Coloriet Nieuwsbrief

De Cliéntenraad Wijkzorg is er voor u

Coloriet is als zorgaanbieder wettelijk verplicht
om de belangen van haar cliénten te laten
vertegenwoordigen door een onafhankelijke
cliéntenraad. Belangrijke beslissingen die
genomen worden door Coloriet die betrekking
hebben op gezondheid, welzijn en welbevinden
van de cliénten worden aan de Cliéntenraad
voorgelegd. Als Cliéntenraad geven wij
ongevraagd ook adviezen aan Coloriet.

Wijkzorg is zowel thuiszorg, dagbesteding,
huishoudelijke ondersteuning en tijdelijk verblijf
in Getijde in Lelystad. Een breed palet van zorg
in de gemeenten Dronten, Lelystad en
Zeewolde.

De Cliéntenraad Wijkzorg wordt ondersteund
door een adviseur van Coloriet. Wij nemen deel
aan regionale overleggen en netwerken van
andere belangenorganisaties om ons zo goed
mogelijk te informeren over belangrijke
onderwerpen.

Op dit moment bestaat de Cliéntenraad uit 5
leden: Lutina Bruggeman, Ria Hamminga, Rik
Spruijt, Albert Egas Reparaz en Ted van
Beelen. Wij vergaderen regelmatig en iedere
vergadering spreken we ook met de Directeur
Wijkzorg.
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Er staat de komende tijd veel te gebeuren in de
zorg, de vergrijzing, bezuinigingen maar ook
personeelskrapte maken het er allemaal niet
eenvoudiger op. Door samen te werken en een
mening te vormen hopen we als Cliéntenraad
de gevolgen vanuit het perspectief van de
cliénten zoveel als mogelijk te benadrukken en
het gemeenschappelijke belang niet uit het oog
te verliezen.

We vinden het belangrijk om in de komende tijd
meer met u in contact te komen, zodat we
weten wat er leeft en speelt. In de komende
nieuwsbrieven stellen we ons nader aan u voor.
Samen met u willen we zorgdragen voor
toekomstbestendige zorg voor onze cliénten.

Mag ik me voorstellen: Rik Spruijt, cliént
Wijkzorg én lid van de Cliéntenraad
Wijkzorg

In deze eerste nieuwsbrief wil ik graag mijn
ervaringen delen als cliént van thuiszorg en
huishoudelijke ondersteuning in Zeewolde,
maar ook als cliéntenraadslid.

Vier jaar geleden heb ik een zwaar auto-
ongeluk ternauwernood overleefd. Na een
maandenlang verblijf in het ziekenhuis en
revalidatiecentrum mocht ik eindelijk weer naar
huis. De eerste jaren hierna ben ik nog flink aan
het revalideren geweest, ziekenhuis in en uit,
paar stappen vooruit, maar soms ook een paar
terug.

Thuis ben ik aangewezen op thuiszorg. Door
mijn blijvende beperkingen heb ik dagelijks hulp
nodig bij de lichaamsverzorging. In de loop van
de tijd is dat gelukkig steeds minder geworden,
omdat ik zelf steeds beter in staat ben om
dingen weer zelf te doen. Van een situatie van
een hoog/laag bed in de huiskamer naar het
zelfstandig weer veel meer zelf doen, geeft erg
veel voldoening. Het zelf kunnen doen van
dingen, zelfs iets banaals als tandenpoetsen, is

Verbindend




Coloriet Nieuwsbrief

2o belangrijk dat ik het kleine beetje wat ik niet
kan, makkelijker uit handen kan geven.

Om het kleine beetje wat ik niet kan, heb ik
naast de hulp van Coloriet ook de Buurt
WhatsApp groep nieuw leven ingeblazen: het
mooie is dat ook anderen nu elkaar helpen met
uiteenlopende dingen. Een goeie buur is beter
dan een verre vriend!

Op het moment dat ik in een relatief stabiele
situatie was gekomen, heb ik mij via de
wijkverpleegkundige laten informeren over de
Cliéntenraad. Ruim een jaar geleden heb ik de
stap gezet om als “ervaringsdeskundige” bij te
dragen en lid te worden.

Door mij als vrijwilliger in te zetten voor de
Wijkzorg van Coloriet heb ik het gevoel iets
terug te kunnen doen aan de zorg en waar
mogelijk anderen te kunnen helpen. Binnen de
Cliéntenraad, maar ook binnen Coloriet, merk ik
dat hiervoor veel waardering bestaat.

Als cliént van Coloriet Wijkzorg maar vooral als
lid van de Cliéntenraad wil ik u graag uitnodigen
om ook deel te nemen aan onze Cliéntenraad
om waar mogelijk een steentje bij te dragen!

PREM meting

1 keer per jaar worden cliénten van thuiszorg
gevraagd om deel te nemen aan de
zogenaamde PREM Meting. Via de email en via
CarenZorgt wordt u uitgenodigd om een aantal
vragen te beantwoorden over de kwaliteit van
de zorg die u ontvangt. Als Raad vinden wij
deze meting erg belangrijk: immers, op deze
wijze kunt u aan Coloriet laten weten wat u
vindt van de zorg die u ontvangt. Graag willen
wij u vragen om deze korte vragenlijst in te
vullen, het is een kleine moeite en het draagt
enorm bij aan het beeld wat Coloriet krijgt over
de zorg. Als Raad krijgen wij deze resultaten
ook teruggekoppeld. Door deel te nemen aan
deze meting helpt u de zorg van Coloriet, voor
uzelf en andere cliénten, te verbeteren.
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CarenZorgt

Zoals hiervoor aangegeven is via CarenZorgt
communicatie mogelijk tussen Coloriet en veel
van haar cliénten. Overigens kunnen ook
andere zorgverleners of mantelzorgers gebruik
maken van CarenZorgt om bijvoorbeeld met
elkaar te kunnen communiceren, de planning of
het zorgplan te bekijken. Veel zorgaanbieders
hebben toegang of kunnen dit krijgen. Bij het in
zorg komen bij Coloriet wordt er voor iedere
cliént en of de vertegenwoordiger ervan een
account aangemaakt. Rapportages kunnen
toegevoegd worden maar dus ook de hiervoor
genoemde PREM meting kan via CarenZorgt
gestart worden. Het voordeel van CarenZorgt is
dat er op 1 plek gegevens worden vastgelegd
die door verschillende belanghebbenden
bekeken kunnen worden en hergebruikt, zonder
dat er dubbelingen ontstaan. U kunt via
https://www.carenzorgt.nl/ inloggen
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Tot slot

Wanneer u vragen heeft over deze Nieuwsbrief,
of geinteresseerd bent in meer informatie en/of
deelname aan de Cliéntenraad kunt u contact
met ons opnemen via onderstaand mailadres.
Wij stellen uw reactie erg op prijs!

Verbindend



https://www.carenzorgt.nl/

