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Signaleren wat er speelt door middel van:

 Overleg met de Directeur en andere disciplines om signalen te bespreken en suggesties te doen voor
verbeteringen en ook te blijven koersen op wat goed is;
Terugkoppeling en afleggen van verantwoording vindt plaats via directe contacten met
familieleden/contactpersonen van bewoners, via bewonersbrieven en het jaarverslag;
Waar nodig volgen de cliëntenraadsleden scholing.

De Cliëntenraad behartigt de gemeenschappelijke belangen van de bewoners van Coloriet Laarstaete. De Wet
medezeggenschap cliënten zorginstellingen 2018 (Wmcz) regelt het instemmings- en adviesrecht van
cliëntenraden. Coloriet heeft vijf lokale cliëntenraden en centraal het Platform Cliëntenraden Coloriet (PCR).

Alles wat wij doen, doen wij voor de bewoners en cliënten. Om de gemeenschappelijke belangen zo goed
mogelijk te behartigen, hanteert de Cliëntenraad onderstaande werkwijze:

In 2022 heeft de Cliëntenraad negen keer vergaderd. De Cliëntenraad wordt bij de werkzaamheden
ondersteund door Tineke Beek, adviseur medezeggenschap cliëntenraden Coloriet en Annemieke Buiting,
secretaresse cliëntenraden Coloriet. De Cliëntenraad is lid van de Landelijke Organisatie Cliëntenraden (LOC)
en ontvangt ook vanuit die hoek informatie en ondersteuning bij de werkzaamheden. Coloriet brede zaken met
betrekking tot de zorg- en dienstverlening worden behandeld door het Platform Cliëntenraden (PCR). De
voorzitter van de Cliëntenraad heeft zitting in het PCR.

Samenstelling Cliëntenraad Coloriet Laarstaete

De Cliëntenraad kent maximaal 7 zetels. Per 31 december 2022 zijn lid van de Cliëntenraad:

Herman Leemreijze - voorzitter en lid PCR
Roelof Atema - algemeen lid/1e adviseur PCR
Frans van de Ven - algemeen lid
San Algie-Curfs - algemeen lid
Klaas Smienk - algemeen lid/bewoner
Vacature (2) - bij voorkeur ook een bewoner

Uw reactie op de vacatures is van harte welkom. Tineke Beek informeert u graag nader.

 - Bijwonen van de huiskamergesprekken op de 2de en 3de etage. In 2023 gaan we ook hiermee van start 
 op de 1e etage;
 - Aanwezig zijn bij de Praattafel gesprekken;
 - Mondelinge en schriftelijke contacten met de familieleden/ contactpersonen, contacten met 
 medewerkers;

Onderwerpen van gesprek, adviezen en instemming

Onderwerpen die voortdurend onze aandacht hebben zijn zaken als kwaliteit van de zorg, veiligheid, voeding
en welzijn. Wij ontvangen 3 keer per jaar een Coloriet Laarstaete brede rapportage over de voortgang van de
doelstellingen van 2022. Ook ontvangt de Cliëntenraad standaard het klachtenoverzicht en management
verslagen. Via het PCR ontvangen de lokale cliëntenraden onder andere het Coloriet brede Kwaliteitsplan en -
verslag. Eén van de adviezen was om vooral ook alles wat goed gaat, goed te blijven borgen in de praktijk.



Welzijn: Naast de zorg voor en veiligheid van de bewoners is het welzijn minstens zo belangrijk. Binnen
Coloriet Laarstaete wordt hier door middel van vele groepsactiviteiten en invulling van persoonlijke
wensen veel aandacht aan gegeven. Naast de welzijnsmedewerkers spelen vrijwilligers hierin een bijzonder
grote rol;
De maatregelen met betrekking tot Corona: Corona is van een pandemie in de loop van 2022 overgegaan
naar de endemische fase. De ziekte is niet weg maar blijft sluimeren in de samenleving. Met het wel of niet
toepassen van verschillende beschermende maatregelen blijft het zoeken naar balans tussen veiligheid en
welzijn van de bewoners. We bespraken onder meer de regelingen voor bezoekers en de communicatie
rondom vaccinatie;
Het hoge ziekteverzuim onder andere ten gevolge van Corona;
 De zorg anders organiseren, anders werken: Er is in verschillende sectoren tekort aan personeel. De zorg,
en met name de ouderenzorg, loopt daarin voorop. Ook op niveau van de regering is dit gesignaleerd en
wordt er nagedacht hoe we moeten omgaan met dit maatschappelijk probleem in relatie met de (dubbele)
vergrijzing. Dit heeft geleid tot het WoZo (Wonen, Ondersteuning en Zorg voor Ouderen) programma.
Elementen als digitale ontwikkeling, efficiënter gebruik maken van de kennis en vaardigheden van de
verschillende personeelsgroepen en de samenwerking met vrijwilligers, familie en mantelzorgers hebben
volop de aandacht. De Cliëntenraad is één van de gesprekspartners voor de organisatie om deze
ontwikkeling vorm te geven. Een belangrijk onderwerp in 2022 was het ontwikkelen en starten van Care
Teams. Hierin participeren we in de klankbordgroep;
Wet zorg en dwang: De Cliëntenraad is een gesprekspartner bij de invulling van de eisen van de Wet zorg
en dwang. De wet geeft de Cliëntenraad ruimte om de rapportage voor de Inspectie te voorzien van
commentaar vanuit het bewonersperspectief;
In 2022 waren we aanwezig bij een BHV oefening. In de nabespreking hebben we een actieve rol gehad en
aangegeven welke zaken verbeterd kunnen worden.

Jaarplan Gespecialiseerde Zorg 2022- de Cliëntenraad heeft instemming gegeven;
Begroting Coloriet Laarstaete 2022- de Cliëntenraad heeft een positief advies gegeven.

Onderwerpen van gesprek in 2022 waren onder andere:

Instemming en uitgebrachte adviezen:

Woord van dank voor alle inzet in 2022

De Cliëntenraad bedankt alle medewerkers en vrijwilligers van Coloriet Laarstaete voor hun inzet, goede zorg,
behandeling en dienstverlening in 2022. Onze dank gaat ook uit naar de Stichting Vrienden van ’t Laar. De
Cliëntenraad bedankt de familie/naasten/contactpersonen voor hun bijdrage aan waardevol leven in 2022.
De Cliëntenraad wil alle betrokkenen een hart onder de riem steken om samen kleur te blijven geven aan het
leven van de bewoners en cliënten van Coloriet Laarstaete.

Wij hopen u met dit jaarverslag een beeld te hebben gegeven van de werkzaamheden van de Cliëntenraad.
Vragen naar aanleiding van het jaarverslag zijn ten alle tijde van harte welkom. U kunt ons per e-mail bereiken
via clientenraad.laarstaete@coloriet.nl of via de adviseur medezeggenschap Tineke Beek op 06 1216 0153 .

Wij wensen dat u ons in 2023 ook weer weet te vinden als het gaat om signalen van gemeenschappelijke aard.
Voor specifieke individuele vragen, verwijzen wij u graag naar de zorgmedewerkers.

Hartelijke groet,
Cliëntenraad Coloriet Laarstaete
Januari 2023
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